
Wist u dat een naaste u 
kan helpen bij het beheren 
van uw pensioen?!  

Via mypension.be kunt u een mandaat  
voor uw online pensioendossier aan iemand 
anders geven. Als mandaatgever geeft u  
zo toegang tot uw pensioendossier aan een 
vertrouwenspersoon die uw administratie 
beheert.  

Waarom? 

Het systeem van mandaten biedt heel  
wat voordelen: 

- Minder logistieke rompslomp:  
de mandaatnemer heeft uw identiteitskaart  
niet meer nodig om toegang te hebben tot  
uw dossier.

-	De mandaatnemer kan zich dus over  
uw pensioendossier ontfermen wanneer  
dat het best past. 

-	Het mandaat kan meteen ingetrokken worden 
als de mandaatgever of de mandaatnemer dit 
wil. 

-	Een mandaatnemer kan toegang krijgen tot  
het dossier van meerdere personen.

	
Opmerking: het digitaal mandaat geeft aan  
de mandaatnemer enkel toegang tot het online 
dossier van de mandaatgever. Het digitaal  
mandaat verleent geen enkel ander recht aan  
de mandaatnemer. 

u w  o n l i n e  p e n s i o e n d o s s i e r



Wist u dat u  
uw naasten kunt helpen 
bij het beheren van hun 
pensioen?!   

Dankzij een elektronisch mandaat krijgt  
u toegang tot het pensioendossier van  
iemand anders (de mandaatgever), als 
deze u toegang verleent.

Meld u aan op mypension.be en maak 
het mandaat aan. Duid op de pagina 
van CSAM de persoon aan voor wie 
 u het mandaat aanvraagt. 

De mandaatgever moet zich dan in  
eigen naam aanmelden op mypension.be 
(eventueel met uw hulp) om  
het mandaat te aanvaarden. 

U hebt nu toegang  
tot het dossier van de 
persoon die u helpt. 
Log in onder uw eigen 
naam op mypension.be 
en ga naar  
'mijn mandaten'. 

Meer info?
Ga naar de pagina ‘Beheer mijn  
mandaten’ van mypension.be.

u w  o n l i n e  p e n s i o e n d o s s i e r

http://www.mypension.be

